
 

 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN  
 

2007 
 

 
 
 
 
 
 

MES FECHA ACTIVIDAD DURACIÓN COSTOS DE RECUPERACIÓN 
Julio 14 

 
 
 

16 al 18 
 
 

30 jul al 1 
ago. 

 

Examen ISTO   (México D.F.) 
(Evaluación Internacional de Conocimientos sobre la serie 
de Normas ISO 9000:2000) 
 
Fundamentos de Administración de Tecnologías de TI 
 
 
Formación de Auditores internos en Sistemas de Gestión 
de Calidad ISO 9001:2000 
 

 
 
 
 

20 hrs. 
 
 

24 hrs. 

$1,500.00 + iva 
 
 
 

$7,500.00 + iva 
 
 

$4,000.00 + iva 

Agosto 4, 11 y 18 
 
 

6 y 7 
 
 
 

13 al 15 
 
 

20 al 24 
 
 
 
 
 

27 y 28 
 

Sabatino: Acciones Correctivas y Preventivas 
 
 
Taller de Relaciones con clientes (CRM) y técnicas de 
innovación.  
 
 
Gestión de procesos 
 
 
Formación de Líder de Equipo Auditor de Sistemas de 
Gestión de Calidad ISO 9000:2000. 
 
(Certificación No. IATCA 17071, de acuerdo con los 
requisitos de IRCA) 
 
Beneficios económicos y financieros del SGC 
 

15 hrs. 
 
 

16 hrs. 
 
 
 

24 hrs. 
 
 

40 hrs. 
 
 
 
 
 

16 hrs. 
 

$3,300.00 + iva 
 
 

$3,300.00 + iva 
 
 
 

$3,900.00 + iva 
 
 

$15,000.00 + iva 
 
 
 
 
 

3,300.00 + iva 
 

Septiembre 10 y 11 
 

15 
 
 
 

17 al 19 
 
 

24 y 25 
 
 
 

ISO 9004 Directrices para la mejora continua 
 
Examen ISTO (México D.F.) 
(Evaluación Internacional de Conocimientos sobre la serie 
de Normas ISO 9000:2000) 
 
Gestión de Proyectos 
 
 
Construcción de indicadores integrales 
 
 
 

16 hrs. 
 
 
 
 
 

24 hrs. 
 
 

16 hrs. 
 
 

$3,300.00 + iva 
 
 

$1,500.00 + iva 
 
 

$3,900.00 + iva 
 
 

$3,300.00 + iva 
 
 

Octubre 1 al 3 
 
 

6, 13, 20 y 
27 
 
 

6 y 13 
 
 
 

8 y 9 
 
 

22 y 23 

Formación de Auditores internos en Sistemas de Gestión 
de Calidad ISO 9001:2000 
 
Sabatino:  
Planeación estratégica en base al Balanced Scorecard 
 
 
Sabatino:  
Cómo aplicar la Guía IWA 2 en el sector educación 
 
 
Introducción a la metodología Seis Sigma 
 
 
Evaluación y desarrollo  de proveedores 
 

24 hrs. 
 
 

24 hrs. 
 
 
 
 

10 hrs. 
 
 

16 hrs. 
 
 

16 hrs. 

$4,000.00 + iva 
 
 

$3,900.00 + iva 
 
 
 
 

$3,600.00 + iva 
 
 

$3,300.00 + iva 
 
 

$3,300.00 + iva 

 
 
 
 



 
 

Noviembre 5 al 7 
 
 

12 y 13 
 
 

12 al 16 
 
 
 
 
 

17 
 
 
 

22 y 23 
 
 
 
 

Formación de auditores internos en sistemas integrados  
 
 
Técnicas estadísticas 
 
 
Formación de Líder de Equipo Auditor de Sistemas de 
Gestión de Calidad ISO 9000:2000. 
 
(Certificación No. IATCA 17071, de acuerdo con los 
requisitos de IRCA) 
 
Examen ISTO (México D.F.) 
(Evaluación Internacional de Conocimientos sobre la serie 
de Normas ISO 9000:2000) 
 
Seminario de Actualización en Sistemas de Gestión de la 
Calidad 
 

24 hrs. 
 
 

16 hrs, 
 
 

40 hrs. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 hrs. 
 
 

$4,000.00 + iva 
 
 

$3,300.00 + iva 
 
 

$15,000.00 + iva 
 
 
 
 
 
 

$1,500.00 + iva 
 
 

$3,900.00 + iva 
 
 
 
 

Diciembre 8 Término del Diplomado en Gestión de la Calidad   
 

 

 
Examen ISTO 
Instituto de Formación, Evaluación y Desarrollo INLAC S.C. 

 
 

 
 

EVALUACIÓN ISTO 
(Evaluación Internacional de Conocimientos sobre la serie de Normas 
ISO 9000:2000) 
 
El Examen ISTO proporciona una certificación individual con respaldo 
internacional sobre el adecuado entendimiento e interpretación de la serie 
de Normas ISO 9000:2000 
 
Consulte las fechas para el examen ISTO en:  
http://www.inlac.org/examenisto.html 
 
Julio 14  (México D.F.) 
Septiembre 15  (México D.F.) 
Noviembre 17  (México D.F.) 
 
Costo: $1500.00 + iva por persona 
 

NOTAS:  
 
- ALGUNOS TÍTULOS PUEDEN TENER ALGUNA VARIACIÓN Y LAS FECHAS ESTÁN SUJETAS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO. 
- LOS CURSOS SE REALIZAN CON UN MÍNIMO DE 7 PERSONAS 
- TODOS LOS CURSOS SE REALIZAN EN EL D.F.  NO TENEMOS SUCURSALES EN EL INTERIOR DE LA REPÚBLICA 

 
SI REQUIERE MÁS INFORMACIÓN ACERCA DE ESTOS CURSOS CONTACTAR A LOS SIGUIENTES 

CORREOS ELECTRÓNICOS: 
marketing@inlac.org, capacitacion@inlac.org, cursos@inlac.org 

 
O CONSULTE LOS TEMARIOS EN LA PÁGINA:  

www.inlac.org/capacitacion.html 
TELS. 52504115, 52504124 

HORARIO: 8:30 A 14:30 Y DE 15:30 A 17:30 


